
第91回

「マーケティングの出番ですか？」と題し

て、主に、モノづくり企業で製品開発、

生産に従事される技術者の方々を対象

に、お仕事に “役立つ”、“必要な”、そし

て “面白い” マーケティング関連情報、知

識、事例、最新トピック等を幅広くご紹

介させて頂きます。

マーケティングの出番ですか？
連載

youreturnへ
ようこそ！
武道誠芳　（株）テンプロクシー　代表取締役

ないものにする推進力が含まれている”という人間観を
「道徳感情論」で記しました。様々な課題を抱え迷走す
る現代の資本主義社会ですが、スミスの人間観が正しけ
れば、あらゆる困難も克服できそうに思われます。

●小さな物語
　マスメディアやインターネットのSNS、様々な場で、
膨大なコンテンツが日々生み出され、共有され、消費さ
れています。その圧倒的な量は、自分の好みに従って情
報に接する「選択的接触」に陥る原因にもなっています。
　しかし、そんな圧倒的な量にもかかわらず、この激動
の30余年間の社会をリアルに生きた、仕事した、生活し
た、楽しんだ、悲しんだを伝える真摯で痛烈な「小さな
物語」というコンテンツが、そこには含まれていません。
　共鳴、共感できる「小さな物語」を記すには、現在の
コンテンツとは正反対のあくせ
くしない、ゆっくりした時間が
必要です。記すことを楽しむ余
裕も必要です、そして、何より「ふ
り返りたい」、「誰かに聞いても
らいたい」、「誰かに役立ててほ
しい」という動機が不可欠です。

●物語るール
　ソーシャルメディア・コミュニティyoureturnは、あ
なた、あなたと同じ人たちが様々な「小さな物語」を物
語り合う場です。楽しく、充実した場を「物語るール」
で運営します。

●尽きない物語
　失われた30年は、ある意味、失敗の物語に満ちてい
ます。それは、書店にも、図書館にも、インターネット

　謹賀新年！
　様々な事がターニングポイントを迎えている今、
2022年が皆様にとって新たな希望に向かう年となるこ
とを祈念致します。
　今回は、そんな節目に当たり弊社が始めるユニークな
ソーシャルメディア・コミュニティyoureturnをご紹介
させて頂きます。

●ありそうで無かったSNS
　「これまでの人生をふり返り味わおう、そしてこれか
らの人生を、さらに味わえるものにしよう。」これが
youreturnのサービスコンセプトです。
　忘れられない苦い経験、不運が重なった最悪の結末、
実力で勝ち取った成功、偶然と幸運がもたらした最良の
結果、社会人として月日を重ね人生の節目、転機を迎え
たあなたは、語りたい、語るべき、語り継ぐ、語るに足
るストーリーを持っています。語ることは、決して、後
ろ向きの行為や自己満足ではありません。自身と社会の
関係を整理することで肯定感を満たし、自尊心を高め、
何よりも、その貴重な事実に基づいたストーリーは語っ
た人に温故知新をもたらし、幼馴染、親友、旧友、知人、
同僚、先輩、後輩、恩師、恋人等の関係する人たちと経
験、失敗、成功、幸運、不運体験を共有することで、こ
れからの人生観を変える、より一層豊かにする契機とな
り、人生のモチベーションを高めてくれます。

　経済学の父と言われるアダ
ム・スミスは、“神の見えざ
る手”で有名な「国富論」だ
けでなく“人間はいかに利己
的であろうと、人間本性の中
には、他人の運命に関心を持
ち、他人の幸福をかけがえの

■利用者
・�人生の節目、転機を迎えた人
・�名もなき（ノンエリート）社会人
■利用目的
・�人生を振り返り、これからの糧にする
・�自分を再発見する
・�失われた30年を語りつぐ
・�自身の経験を社会に活かす
■コンテンツ内容
・�社会的個人としての苦歴、苦い教訓
・�自尊心を高める武勲、自慢話
・�偶然、幸運／不運
・�自身の温故知新、レガシー
・�上記に関する信頼性の高い情報、知識、知見

■参加方法
・�招待制（既メンバーによる新規メンバーの招待　
※何人でも可）
・�推薦制（既メンバーによる新規メンバーの推薦）
・�自薦制（既メンバーによる新規メンバーの承認）
■登録内容
・�個人情報登録（実名、電話番号、SNSアカウン
ト等）個人情報の非公開化
・�開示情報登録（アバター登録、似顔絵イラスト
等を推奨）
・�紹介文（200文字程度　※既参加者の招待／推
薦／承認理由を一文記載）
・�あなたの好きなものの変遷（20代、30代、40代、
50代、60代）

■参加者の権利
・�コンテンツのレビュー、コメントフィードバック
・�全参加者によるコンテンツ著作権の共有
■�各種サービスの収益分配
■モデレーターの権利
・�物語るテーマの設定、テーマの運営、管理
■義務
・�当サービスの維持、改善の協力
■各種サービス
・�参加メンバのマッチングサービス
・�コンテンツ／情報／データの提供
・�二次的著作物の発行
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にも、まだどこにも無いコンテンツです。
　ソーシャルメディア・コミュニティyoureturn は、愉
快に語れる数々のテーマであなたの物語を紡ぎます。
　Wikiに、『「歴史」とは、少なくとも二つの意味を有
している。一つは、現実に存在する「もの」が変遷する
様そのものを言い換えて「歴史」と定義するものである。
しかしその経緯は保存されることは無く、やがて消える。
もう一つの「歴史」の意味は、この消え行く変遷を対象
化して記述・記録された結果を指し、「歴史記述」と言
うことができる。 記述・記録される、または複数残し
た何らかの経時的事象を分析・系列化して初めて「歴史」
を構築する。』とあります。
　あなたもyoureturnメンバーとして時代の記述者、記
録者になりませんか？
　https://youreturn.net　でお待ちしています。

所属：�（株）テンプロクシーにて、コンサル
ティングサービス、マーケティング
サービス、ロボットビジネスを展開

生年：�1960年生まれ　
出身：�富山県出身　
学歴：�横浜市立大学商学部卒業
経歴：外資系コンピュータメーカー、シス
　　　テムコンサルティング会社、サイパ

武道　誠芳　（マネジメントコンサルタント）

ン航空事業への参画後、1996年起業
問合せ先：s.budo@tenproxy.co.jp

image テーマ 概要
騙す人が悪い？騙さ
れる方が悪い？

罠をしかけて獲物を捕る、虫に花粉を
運ばせる、自然界の生存戦略は今日の
ビジネスそのものかも？自然界のエコ
システムがビジネス社会にもたらされ
る日は果たしてくるのか

やらかしてしまいま
した

関係者に迷惑をかけた、会社に損害を
あたえた苦々しい失敗談も、いまなら
笑い話として語れます

痛恨の極み まさかの事態に呆然自失、その後の人
生、価値観・世界観が大きく変わり、
優しい人になれた？、ひねくれ者にな
った？、それとも人格者に？

そんなはずじゃなか
ったのに

見通しがあまかった、そもそも間違っ
ていた、何かがおかしい、道理と異な
る、うまくいかなかい原因はさまざま
あるもの

人間（仕事）万事塞翁
が馬

人生（仕事）の吉凶や禍福は変転きわま
りなく、一見悪いことがよいことにつ
ながり、逆によさそうなことが悪しき
ことにつながったりと、その変化は知
るよしもなく、ただ翻弄されるばかり

Point of no return 
… 後戻りできなか
った

果たして自らの意思で退路を断ったの
か、それともいつのまにか退路が断た
れた状況に陥ったのか、もっとも毎日
は、後戻りできずに過ぎていく

ここは最果ての地、
それとも…

さまざまな場所、人種、価値観、立場、
異なる常識、何が正しい？、真実は一
つ？、そして多様性と包摂の時代が、
来た、見た、勝った…か？

こてんぱんにやられ
ました

トラウマになるぐらいの悲惨な事業、
プロジェクトの修羅場から阿鼻叫喚が
聞こえてくる
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